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1. Общие положения 

ООО «ELMAR TECH SOLUTIONS» (далее — «Компания», «мы», «нас» или «наш») 
предлагает услуги eSIM через продукт SalomSIM (далее — «Услуги»). Используя наши 
Услуги, вы (далее — «Пользователь», «вы», «вас») принимаете и соглашаетесь с 
настоящими Условиями Пользования. 

Если вы не согласны с настоящими Условиями, пожалуйста, прекратите использование 
Услуг. 

 

2. Регистрация и использование Услуг 

2.1. Создание учетной записи 
Для использования SalomSIM необходимо зарегистрировать учетную запись, указав 
корректные личные данные. Пользователь обязуется не передавать доступ к своей учетной 
записи третьим лицам. 

2.2. Требования к устройству 
Услуги SalomSIM поддерживаются только на устройствах с функцией eSIM. Пользователь 
несет ответственность за совместимость устройства. 

2.3. Правила использования 
Пользователь обязуется: 

● Использовать Услуги только для законных целей. 
● Не допускать использования Услуг для вредоносных действий, мошенничества или 

нарушения законодательства Республики Узбекистан. 

 

3. Платежи и тарифы 

3.1. Оплата 
Все Услуги предоставляются на условиях предоплаты. Пользователь обязан своевременно 
пополнять баланс для доступа к тарифам. 

3.2. Тарифы 
Стоимость Услуг указана на официальном сайте или в приложении SalomSIM. Компания 
оставляет за собой право изменять тарифы с уведомлением за 7 дней. 



3.3. Возвраты 
Возврат средств возможен только при ошибках, допущенных Компанией. Платежи за 
неиспользованный объем данных возврату не подлежат. 

 

4. Ограничения ответственности 

4.1. Качество Услуг 
Компания стремится предоставлять стабильное соединение, однако не гарантирует 
отсутствие перебоев, вызванных техническими или внешними факторами. 

4.2. Отказ от ответственности 
Компания не несет ответственности за: 

● Убытки, связанные с невозможностью использования Услуг по причине 
неисправности оборудования Пользователя. 

● Задержки или перебои, вызванные сетями партнеров. 

 

5. Конфиденциальность 

Ваша личная информация обрабатывается в соответствии с нашей Политикой 
конфиденциальности. Используя Услуги, вы соглашаетесь на обработку ваших данных. 

 

6. Обновление Условий 

Компания оставляет за собой право изменять настоящие Условия Пользования. Изменения 
вступают в силу через 7 дней после их публикации на официальном сайте. 

 

7. Прекращение предоставления Услуг 

Компания имеет право приостановить или прекратить предоставление Услуг 
Пользователю в случае нарушения настоящих Условий. 

 

8. Контактная информация 

Если у вас есть вопросы, вы можете связаться с нами: 

● Компания: ООО «ELMAR TECH SOLUTIONS» 
● Адрес: г. Ташкент, ул. Навои, 37, Республика Узбекистан 
● Электронная почта: support@salomsim.uz 
● Телефон: +998 98310-9119 


